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RESOLUCION DE CONSEJO SUPERIOR N2 16
VISTO:
El Servicio de Tutorias de la Universidad Atlantida Argentina, y
CONSIDERANDO:
Que el referido servicio es considerado por la Universidad Atlantida Argentina
como eje central de su politica de permanencia para sus estudiantes.
Que, en razon de la participacion de los componentes del servicio v de la
comunidad educativa, en diversos encuentros, jornadas y congresos referidos al tema, se
han logrado establecer vinculos, intercambio de experiencias y adecuacion de conceptos y
practicas.
Que la Secretaria Académica ha realizado un proceso de evaluacion del servicio
proponiendo adecuaciones que se fueron poniendo en practica durante el ciclo lectivo 2017
y que se elevan para su aprobacion a partir del presente afio.
Que el Estatuto de la Universidad Atlantida Argentina en su Art. 17 inc. K le
confiere atribuciones para ello.
POR ELLO:
EL CONSEJO SUPERIOR
RESUELYE:
Art. 1.- Aprobar las adecuaciones propuestas para el Servicio de Tutorias que se adjunta
como Anexo | de la presente.
Art. 2. -Aprobar, a propuesta de la Secretaria Académica, la designacion en el cargo de
Coordinadora de Tutorias a la Prof. Fernanda Ramadori quien se encuentra a cargo del
servicio.
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l z Art. 3.- Comunicar, notificar, registrar, cumplido: archivar.

Lic. Hatia Florencia Dorigoni

Secretaria Académica.
Universidad Atlantida Argentind

Ing. Alicia M. Gil ~JAmado Zogbi

: RECTOR
Vicerrectora i ’ - !
Universidad Atlantida Argéntina Unksich SR Mot
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La Universidad Atlantida Argentina posee un Servicio de Tutorias para sus
estudiantes de 12 y 22 afio de todas las Carreras, iniciado en 2007 bajo la coordinacion

directa del Vicerrectorado.

En el afio 2008, a partir de la aprobacién del nuevo Estatuto, se cred el
Departamento de Ingreso, Admisién y Tutorias dependiente de la Secretaria Académica,

del cual depende directamente el Servicio.

El afianzamiento de la actividad en cada una de las sedes (Mar de Ajo, Dolores y
Mar del Plata), generé la necesidad de referenciar la tarea en |3 figura de una Coordinacion

de todos los Tutores (uno por sede y por carrera),

Por otra parte, en el devenir del servicio y su progreso, se ha observado la
necesidad de adicionar tutorias “académicas” (propias de cada &mbito disciplinar) v
talleres que se suman a la accién de la tutorias como servicio orientado a la retencién v a
la participacion del estudiante en diversas actividades gue promuevan su estancia y
permanencia en la universidad, mucho mas alld de la mera actividad aulica; permitiendo vy

propiciando su participacion en actividades y programas de extension y de investigacién.

En el afio 2014 se han aprobado a través del Rectorado y del Consejo Superior dos
instrumentos centrales para el desarrollo del servicio: por un lado el Reglamento General

del Servicio de Tutorfas y el Plan Estratégico 2014-2018.

En relacion con el Plan Estratégico, enmarcados en el eje: "Calidad y pertinencia”

sobresalen, en relacién al tema que nos atafie, dos de los objetivos estratégicos:

s Fortalecer las condiciones en que se desarrolla el proceso educativo con especial
énfasis en las capacidades de los docentes en lo concerniente a hacer mas efectivo
| vinculo comunicacional con los alumnos en favor de su formacion integral.

o Desarrollar mecanismos adecuados de recoleccidn vy analisis de la informacion que

permitan mejorar los indices de retencién del estudiantado.
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A su vez, estos objetivos conllevan acciones relacionadas, las cuales se enuncian

de la siguiente manera:

- Impulsar y apoyar econdmicamente a los Docentes en la busqueda de su

i)

perreccionamiento, especialmente en las areas pedagogicas y de investigacidn

- Afianzar, difundir y concientizar a la comunidad universitaria en relacién a la existencia

/ operatividad del Servicio de Tutorias de la Universidad Atlantida Argentina, dependiente

['D

del Departamento de Ingreso, Admisién v Tutorias.

i}

Asimismo la Resolucién de Consejo Superior 22/16 aprobd el Plan de Desarrollo
Institucional 2016-2021 (PDI 16-21) junto con el Programa de Ingreso y permanencia de

Estudiantes.

La propuesta que se presenta a continuacién tiene como guia la accion propuesta
en tanto y en cuanto la comunidad universitaria en conjunto haga propio el Servicio de

Tutorfas, entendido como espacio de interaccion y comunicacion permanente, teniendo

en claro que el Unico protagonista del proceso es el estudiante, que su trayecto

xitoso es una meta de toda la comunidad universitaria
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Es importante esclarecer en este punto que el Servicio de Tutorias, como su propio
nombre lo indica, es un “servicio”. Ello implica que, independientemente del éxito de sus
metas y objetivos, se trata de una decisidn politica de nuestra Universidad acompafiar a
los estudiantes en el ldgico tiempo y espacio de adecuacién e insercién en el entramado

propio de la institucion universitaria.

En términos simples, el Servicio de Tutorias:

.- Acompafia a los estudiantes de 12 y 22 afo que seguramente serdn
profesionales en el futuro, porque perseveran y estudian, haciendo que el camino sea

menos arduo para ellos.

2.- Se preocupa por aquellos que, debido a la falta de adecuacion (ya sea por
razones exogenas o enddgenas), estdn a punto de dejar sus estudios; los ayuda a

encontrar soluciones e interioriza a la institucién respecto de sus necesidades.
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s 3.- Mantiene la puerta abierta de la Universidad a todo aquel que no logre

adecuarse y decida no seguir estudiando, haciendo que esa decision no sea traumatica ni

descontextualizada.

SECRETARIA DECANATO

|

ACADEMICA

DEPARTAMENTO DE

SECRETARIO

INGRESO, ADMISION Y
TUTORIAS COORDINADOR (y de sede)
SECRETARIO | SECRETARIO
DE SEDE DE SEDE
COORDINADOR DE TUTOR DE
TUTORIAS CARRERA'Y SEDE
TUTOR DE ===
CARRERAY SEDE
TUTOR DE
CARRERA Y SEDE
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Funciones:

De acuerdo con el Reglamento General de Tutorias, son funciones:

Del Coordinador:

D

a) Organizar el funcionamiento general del Servicio de Tutorlas, delegando la puesta en

marcha de las acciones que reflejen una respuesta a las particularidades de cada Sede.
b) Generar un Proyecto Anual.

c) Establecer las formas y metodologias de evaluacién y autoevaluacién del servicio.

d) Dar a conocer a todas las Areas, el Proyecto Anual, aprobado por el Consejo Superior.

e) Analizar y evaluar las postulaciones de tutores de Sede, presentadas por los Decanatos

y resolver si se adecuan al perfil solicitado para la tarea tutorial.
f) Realizar la Capacitacién de los tutores de acuerdo a los requerimientos de su rol.
g) Coordinar el equipo de Tutores designados a su cargo.

h) Obtener informacion referida a la situacion de los alumnos sobre su desempefio en los

dos primeros afios de su carrera.

i) Orientar a los tutores acerca de la caracterizacion de los alumnos ingresantes a la

Universidad.

j) Atender las necesidades que se deriven durante la aplicacion del sistema, tanto por parte

de los alumnos como de los profesores.

k) Comunicar en forma continua a la Secretarfa Académica sobre la marcha del Servicio de

Tuteria,

I) Derivar a las Areas que corresponda ante las siguientes causas: cuando e problema
planteado exceda las atribuciones del Servicio, cuando el estudiante necesite algun tipo

de asistencia mas especializada, cuando el tutor no pueda actuar con objetividad ante
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determinados temas planteados por e alumno, cuando el problema del estudiante esta

intimamente relacionado con un problema personal con e tutor.

m) Solicitar ante I3 Secretaria Académica, si considera procedente, Tutoria de Asignatura.

Del Tutor:

a) Utilizar el Instrumento denominado "Hoja de Embarque”. para establecer el primer
contacto con el estudiante que Ingresa a los efectos de recabar la informacién vinculada
a: datos personales, antecedentes socioeconémicos, antecedentes académicos,
condiciones familiares, intereses vocacionales y expectativas en relacién a la carrera,
habitos de estudio Y practicas escolares, estado de salud, actitudes hacia I3 Universidad,

la carrera elegida, el grupo de pares, docentes, no docentes y autoridades.

b) Informar y orientar sobre las incumbencias profesionales, caracteristicas del plan de

estudio, correlatividades y exigencias de estudio especificas de la carrera.

¢) Ofrecer informacién a los alumnos, sobre los diferentes servicios que se prestan en

cada Facultad y en la Universidad en general.
d) Facilitar el desarrollo de habilidades y estrategias de aprendizaje.

e) Aplicar dindmicas que puedan desarrollarse en los encuentros grupales para favorecer

la integracion del estudiante y agilizar los abordajes tutoriales.

f) Identificar aquellos aspectos que interfieren en el desempefio académico del alumno,
y de ser necesario canalizarlos 3 las dependencias y/o Servicios que posee |3

Universidad.
g) Colaborar en la resolucién de conflictos académicos y personales.
h) Realizar el seguimiento académico de los tutoriados a su cargo.

i) Comunicar a la Coordinacién las sugerencias puntuales que redunden en la mejora del

mismo.
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j) Comunicar al Decanato las inquietudes y necesidades de los alumnos detectadas 3

traves del seguimiento académico, entrevistas y encuentros grupales.

k) Participar en los mecanismos institucionales que se establezcan para evaluar I3

actividad tutorial,
) Participar de Ia Reunién Mensual de Tutores.
m) Llevar un seguimiento de los acontecimientos que signifiquen Riesgos de Desercién.

n) Mantener contactos por mail con sus tutoriados, una vez que estos acepten recibir

informacién por mail de las novedades del Servicio.

o) Elaborar un informe bimestral el que deber4 ser elevado 2 la Coordinacién.
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Actividades del sery ICio:

Mas all3 de las funciones claramente establecidas por el Reglamento del Servicio, se

Proponen las siguientes actividades, objetivos, tiempos vy presupuesto.

.- Nombramiento de un Coordinador de Tutorias:

a) Organizacién de horarios del servicio.
b) Cronograma de reuniones mensuales con los Tutores. (Constancia en actas)

¢) Preparacién y envio de informes 3 Decanato, Dpto. de Ingreso, Admision y Tutorias,
Coordinadores de Sede de la Universidad y Rectorado.

d) Reuniones frecuentes con los Secretarios de Sede. (Constancia en actas)

e) Analisis presuntivo-preventivo de causas de desercidn: comunicacion permanente con
Secretarfa Académica (por situaciones relacionadas con gl proceso de ensefianza-
aprendizaje) y con Secretaria de Extensién (por situaciones de indole socio-econémica).

- Nombramiento de un Tutor por Carrera y por Sede,
Inicio de actividades: ] de marzo

Finalizacién de actividades: 30 de diciembre

Dedicacién minima exclusiva para esta actividad: entre 2 y 8 hs. semanales. Se
considerard la cantidad de estudiantes de la carrera y sede para evaluar |3 dedicacién de

cada Tutor.

a) Organizacién, coordinacion y desarrollo del Programa INTRO cuya funcién principal es la

de acompafiar a los estudiantes ingresantes en sus primeros pasos por la vida universitaria,

b) Entrevistas con todos los ingresantes (durante el primer mes de actividades).
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c) Entrevistas con los alumnos reinscriptos a 29 afio. (Durante el 12 mes después de

iniciadas las clases) (Actas de referencia)

d) Comunicacién fehaciente con los alumnos no reinscriptos. Acciones consecuentes.

e) Entrevistas con todos los docentes de 12 370 (durante el 12 mes después de iniciadas
las clases).

f) Presencia en sede al menos dos dias a |Ia semana en horario de actividad aulica de los
alumnos de 12 y 29 340,

g) Preparacién y envio de informes a I3 Coordinacién de Tutorias.

h) Obligatoriedad de asistencia a las reuniones citadas por el Coordinador de Tutorias.

i) Reuniones de anjlisis y evaluacion con los Docentes que se designen para brindar e
Servicio de Tutorfas Académicas o disciplinares como asj también talleres de apoyo.

j) Anélisis de los datos de presencia de alumnos en clase, entrevistas e informes a

Coordinacién de Tutorias, Secretarios de Carreras y Sede.
- Capacitacién:

Participacion en Capacitaciones, COngresos, seminarios con tematicas sobre ol
servicio.

Se realizan reuniones con frecuencia bimestral con los tutores y se espera que los
mismos logren una comunicacién horizontal con los Secretarios de Carrera y Sede.

Se propone la realizacién de, al menos, un encuentro en cada sede para el
intercambio de experiencias positivas en el quehacer y practica docente, de forma
interdisciplinaria.

- Tutorias Académicas o disciplinares:

Las Tutorias Académicas o disciplinares seran dictadas por Docentes designados a
tal fin, segin &rea disciplinar referida y de acuerdo a las necesidades o desempefio
academico de los estudiantes que se veran reflejados en los informes de relevamiento de
los tutores.

Estas podran ir variando segln requerimientos siendo las mas solicitadas las
listadas a continuacién:
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Ingenieria en Informatica
i | Licenciatura en Informatica
| Contador PUblico
Licenciatura en Administracion
l Licenciatura en Comercializacién |
| Licenciatura en Psicologia !
;‘ Licenciatura en Psicopedagogia

Ingenieria en Informatica f

| Fisico-Quimica
|
|

| Licenciatura en Informatica

| Contador Publico ,

|

| Contabilidad

If Licenciatura en Administracidn |

Licenciatura en Comercializacién |

|
| Biologia Licenciatura en Psicologia J

Licenciatura en Psicopedagogia |

Ingenierfa en Informatica ;

Algoritmos de Datos y Programacion |

| Licenciatura en Informéatica

i St o sl
| Ciencias Exactas | Ingenier(a en Informatica
| ‘

f Licenciatura en Informatica ;
= e TG T Rrie ey S gl S o

Tiempos:
Ingresantes del 12 cuatrimestre: de marzo 3 mayo.

Ingresantes del 22 cuatrimestre: de agosto a octubre.

Todas las clases poseeradn una duracién de 2 hs semanales. (En caso de sobre-

inscripcion se podran establecer comisiones. Se indica un estimativo maximo de 20

estudiantes por comisién).
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| Escritura y Narrativa Académica
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‘ Comprensién y Técnicas de Lectura Académica” Para todas las car eras g
| |
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Tiempos:
Ingresantes de| 12 cuatrimestre: mayo v junio
Ingresantes de| 29 Cuatrimestre: septiembre y octubre

Todas las clases poseeran una duracién de 3 hs semanales.

| ¢Cémo afrontar examenes? Para todas las carreras |
2 encuentros de 3 hs.

Seran dictadas en horarios extra-curriculares, compatibles con los horarios de
cursada, de modo que los estudiantes que necesiten el apoyo, puedan asistir sin perjudicar
el normal desarrollo de sy trayecto académico.

Inscripcion y contralor:

El estudiante se inscribira a las clases a través del Tutor de Carrera y se controlar
la asistencia. El Profesor asignado informard al Tutor de Carrera cualquier inconveniente
y/0 ausencias reiteradas de algln estudiante en particular para que se pueda actuar en
consecuencia.,

Contenidos:
El programa de las clases de las Tutorfas Académicas o disciplinares deber
contemplar los contenidos previstos por las asignaturas referentes de cada Carrera, lo cual
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implica una entrevista O comunicacion a través de| Tutor de Carrera, con los Docentes de

las diferentes asignaturas.

——
T

Una vez consensuados los contenidos el servicio de Tutorias elaborard un

documento que incluya los Contenidos Minimos de todas las Tutorias Académicas que se

dicten y un informe al finalizar con resultados.
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